LIEN POAN LAO BONG TiNH TAY NINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
LIENDOAN LAO PONG Poc 1dp — Tw do — Hanh phiic
HUYEN DUONG MINH CHAU

Huyén Duong Minh Chéu, ngay 2 thdng 3 ndm 2022
S6: 4)7/LPLD
V/v phéat dong tham gia cudc thi viét tim
hiéu phap luat thang 3 nam 2022, chu d&
“Tim hiéu phap luat vé& bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung”

Kinh giri: - Céc cong doan co sé truc thuoec LDLD huyén.

Thue hién Céng vin sb 2759/LDLD, ngay 22/3/2022 ctia Ban Thudng vu Lién
doan Lao dong tinh T4y Ninh vé vigc phat dong tham gia cugc thi viét tim hiéu phap
luét thang 3 nam 2022, chu dé “Tim hiéu phép luit vé bao vé quyén lgi nguoi tiéu
dung”;

Ban Thudng vu Lién doan Lao dong huyén dé nghi céc cong doan co s& van
dong can by, doan vién, cong chirc, vién chire, nguoi lao dong tham gia cudc thi.

1. P6i twong tham gia:

Can b, cong chirc, vién chire, lao dong va doan vién cong doan trén dia ban
huyén.

2. Thoi gian giri bai du thi: Trude ngay 30/3/2022 (giri vé S& Tu phap tinh)
(Guri kém cdu hoi cuge thi)
Dé nghj cac cong doan co s& tuyén truyén, van dong cén by, doan vién, cong

chirc, vién chirc, nguoi lao dong tich cuc tham gia cude thi nhim g6p phan nang cao
hiéu biét phap luat, y thirc chip hanh phap lut ciia ngudi lao dong./.

Noi nhén:

- Nhu trén;

- BTG-NC LDLD tinh;
- Website LDLD huyén;
- Luu VP.




CAU HOI CUQC THI VIET TiM HIEU PHAP LUAT THANG 3/2022
(Cht dé: Tim hidu phap ludt vé bao vé quyén lgi nguai tiéu ding)

Ciu 1 (Chon dap dn diing nhat). Nguyén tic bao vé quyén loi nguoi tiéu
dung thé hién nhu thé nao qua céc noi dung sau day?

a. Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung la trach nhi¢m chung ctia Nha nudce
va toan xa hoi pha1 durqc thye hién kip thoi, céng bing, minh bach, dung phap
luat; quyén loi coa ngudi tidu ding dugce tdn trong va bao vé theo quy dinh cia
phép luat.

b. Hoat d6ng béao vé quyen loi nguoi tiéu ding khong dugc xam pham
dén loi ich cia Nha nude, » qu yén, loi ich hgp phdp ciia té chirc, c4 nhan kinh
doanh hang héa, dich vy va t6 chitc, ca nhan khac.

¢. Ca 02 ndi dung trén.

d. Khong c¢6 ndi dung ndo néu trén,

Cau 2 2 (Chon dap dn diing nhat). Cé nhén, t& chirc vi pham phép ludt vé
bao vé quyen loi ngudi tiéu dung thi c6 thé bj xr Iy nhu thé nao?

a. Bi xtr ly ky luat,

b. Bi x1r phat vi pham hanh chinh.

¢. Bi truy ctru trach nhiém hinh sy.

d. Céc céu trén déu ding.

Cau 3 (Chon dap dn diing nhdt). Chi K mua mot may giit tai ctra hang
ctia anh P. Khi chj K dén cira hang cta anh P dé thay thé linh kién hang héa da
mua thi bj anh P tir chi véi Iy do ctra hang khong ¢6 linh kién nay. Chj K cho
biét, khi mua hang, anh P dd khdng théng bao viéc khong cé linh klf;n thay thé

cua hang hoa. Hanh vi khéng théng béo ctia anh P ¢ bj xtr phat vi pham hanh
chinh khéng?

a. Co.
b. Khong.

Cau 4 (Chon dap an diing nhdt). Anh H ky két hop ddng mua vat ligu véi
Cong ty X. Do hop ddng anh H dang gitr b hu hong nén anh H yéu ciu Cong ty
X cép cho anh bén sao dé phuc vu kinh doanh nhung Céng ty X khong dong y.
Hanh vi ctia Cong ty X bi xir phat vi pham hanh chinh nhu thé nao?

a. Phat tién tir 10.000.000 ddng dén 20.000.000 dong.
b. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 40.000.000 déng,
c. Khong bj xtr phat vi pham hanh chinh.

d. Muc phat & ciu a va b sai.
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Cau 5 (Chon ddp dn diing nhdt). Pham toi lira di khéch hang ¢6 the bj
xir phat nhu thé nao?

~ a. Ngudi pham t3i bj 4p dyung hinh phat chinh la: phat canh céo hodc phat
tién tir 10.000.000 ddng dén 500.000. 000 ddng hoc phat cai tao khong giam git
dén 03 nam hoic phat t0 tir 01 niim dén 05 nim.

b. Ngum pham t6i con c6 thé bi 4p dung hinh phat b sung la: phat tién tir
20.000.000 ddng dén 100.000.000 dong, cAm hanh nghé hodic 1am cdng viéc
nhét dinh tir 01 nam dén 05 nam.

c.avab ding.
d.avab sai.

Ciau 6. Chinh sich ctia Nha nuéc vé bao vé quyén loi ngudi tiéu ding
duge quy dinh nhu thé ndo? Céc thdng tin clia ngudi tidu ding c6 duge phép
luat bao vé khong?

Cau 7. Quyén va nghla vy cla nguoi tiéu dung duge quy dinh nhu thé
ndo trong Ludt bao vé quyén loi ngudi tiéu dung?

Céu 8. T4 chu’c céd nhan kinh doanh hang héa, dich vy ¢6 trach nhiém gi
trong viée cung cap théng tin vé héang héa, djch vy cho ngudi tiéu dung?

* Tai liéu tham khao:

- Luét bdo vé quyén loi ngudi tidu ding s6 43/VBHN-VPQH.

- Ngh1 dinh s6 99/2011/ND- CP ngay 27/10/2011 cua Chinh phti quy dinh
chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé diéu cia Luat bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung.

- Nghl dinh s 98/2020/ND-CP ngay 26/8/2020 cia Chinh phi quy dinh
xtr phat vi pham hanh chinh tlong hoat dong thuong mai, san xuét, budn ban
hang gid, hang cam va bao vé quyén lgi ngudi tidu ding.

- B§ luat hinh sy niim 2015, stra ddi, bd sung nam 2017.

- Céc vén ban khéc cd lién quan./.




